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	학습노트-직무의정석커뮤니케이션
	개요
	(내용없음)
	가. 구조적 관점: 커뮤니케이션은 정보 또는 메시지의 단순한 송수신 과정
	나. 기능적 관점: 기호화 및 해독과정에 중점을 두는 견해 
	다. 의도적 관점: 다른 인간에게 영향을 주기 위해 의도적으로 계획한 행동
	라. 구조적 관점(기술) + 기능적 관점(의미, 기호) +의도적 관점(효과)
	1) 뉴스레터 구성요소
	가) 개인화: 수신자의 개인 정보에 따른 속성 분류가 가능하다.
	나) 경제성: 다량 발송 시 우편 DM 발송에 비해 경비 절감이 가능하다.
	다) 시공간성: 수신자에게 전달 시 시간과 공간 한계 없이 실시간 전달이 가능하다.
	라) 복제성: 별도의 복사비용이나 수고로움이 없어 복제 대량 발송이 가능하다. 

	2) 온라인 사보 구성요소
	가) 기술적 측면: 접근성이 용이하고 콘텐츠의 표현이 적절한가?
	나) 탐미적 측면: 텍스트, 디자인 등의 가독성이 높은가?
	다) 내용적 측면: 제공되는 정보의 전문성과 오락성이 있는가?

	3) 블로그 구성요소
	가) 설치형 블로그: 툴을 제공받고 운영자가 원하는 대로 운영 가능하다.
	나) 가입형 블로그: 포털블로그는 가입과 제작이 쉽고, 검색에 노출이 잘 되므로 방문자를 유입하는데 용이하다.

	4) 트위터 주요기능: 팔로잉, 즐겨찾기, 타임라인, 해시 태그, 리플 등이 있다. 





