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	학습노트-A부터 Z까지 매장관리의 모든것
	개요
	(내용없음)
	(내용없음)
	1) 요인: 경험, 적성, 숙련도, 동기, 지적 능력, 개인적·조직적·환경적 요인들이 세일즈를 성공으로 이끈다.
	2) 결론: 세일즈를 성공시키는 특정 요인은 없다. 각각 다른 요인들에 의해 결정된다.
	3) 성공한 세일즈맨의 공통요소: 소명의식, 명확한 방향성 및 가치
	가) 소명의식: 왜 이 일을 하고 있는지에 대해 명확하게 이해하고 표현하는 것
	나) 명확한 방향성 및 가치: 그들이 앞으로 무엇을 추구하고 어디로 가야 할지를 명확하게 아는 것






